REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
»~CONPROSTA PENTRU PROSTATA SI TRACTUL URINAR”

Art. 1 - Organizatorii concursului:

1.1. Organizatorul campaniei este NatBio Solutions SRL, cu sediul in Bucuresti, str Argentina nr
25, Parter, sector 1, Tnmatriculatd Tn Registrul Comertului la nr. J40/1737/2020, Cod Unic de
inregistrare 42228528, denumit in continuare ”Organizatorul”.

1.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prezentul Regulament care este obligatoriu
pentru toti participantii. Decizia de derulare a Campaniei, conform regulilor din Regulament, este
finald si obligatorie, iar participantii sunt obligati sd respecte termenii si conditiile Prezentului
Regulament oficial al Campaniei.

1.3. Regulamentul Campaniei a fost intocmit si va fi facut public, in mod gratuit, oricdrui solicitant,
conform prevederilor legale 1n vigoare, pe pagina web a Organizatorului, la www.conprosta.ro/
articole/regulament-campanie-conprosta-pentru-prostata-si-tractul-urinar/ 1.4. Organizatorul isi
rezerva dreptul de a modifica Regulamentul Campaniei, urmand ca respectivele modificari sa
intre in vigoare numai dupa ce acestea au fost publicate, in prealabil, pe www.conprosta.ro/
articole/regulament-campanie-conprosta-pentru-prostata-si-tractul-urinar/ 1.6. Potrivit liberei
decizii a Organizatorilor, Campania poate fi mediatizatd in scopul informarii publicului, inclusiv
prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ

1.7. Prevederile din prezentul Regulament sunt intocmite 1n conformitate cu dispozitiile
Ordonantei de Guvern nr. 99/ 2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata si
sunt obligatorii pentru toti participantii.

Art. 2 - Locul si perioada de desfasurarii campaniei
2.1. Campania se desfasoara pe teritoriul Romaniei, in spatiul virtual, pe pagina de Facebook a
Organizatorului, https://www.facebook.com/conprosta.ro, in perioada 12.02.20224 — 29.02.2024.

Art. 3 - Conditii de eligibilitate 5
3.1. Se pot Inscrie 1n vederea participarii la Campania ,, CONPROSTA PENTRU PROSTATA SI
TRACTUL URINAR”:

- numai persoane fizice, cetateni romani (“Participanti”’) cu domiciliul sau resedinta iIn Romania,
- la data inscrierii, au Implinit varsta de 18 ani si detin un cont valabil de Facebook

- sa fie posesori de BI/CI valabil.

3.2. Nu pot participa la aceasta Campanie:

- Prepusii (inclusiv fara a se limita la angajati) Organizatorului sau Organizatorului;

- Membrii familiilor prepusilor mentionati la punctele de mai sus (copii, parinti, frati, surori, sot,
sotie).

3.3. Daca sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea unui premiu,
Organizatorii au dreptul de a cere restituirea premiului astfel castigat si de a urmari in instanta
persoanele respective pentru recuperarea prejudiciului cauzat.



3.4. Participantii trebuie sd indeplineasca cumulativ toate obligatiile instituite in sarcina lor de
prezentul Regulament

3.5. Nu se vor lua in considerare acele date trimise de participanti care au continut obscen,
defaimator, amenintator, pornografic, de hartuire sau care incalca vreo lege, iar participantii vor fi
descalificati din campanie sau chiar li se va restrictiona accesul pe pagina

Art. 4 - Mecanismul desfasurarii campaniei si desemnarea castigatorului
4.1. In perioada 12.02.20224 — 29.02.2024., ora 23:59, participantii se pot inscrie la Campanie
prin indeplinirea cumulativa a acestor 3 conditii:
- Like (Imi place) postarii
- Tag (eticheteazd) intr-un comentariu la postare trei prieteni care ar putea beneficia de
produsele noastre, Conprosta Forte si Conprosta Tabs
- Share (distribuie) postarea pe pagina proprie de Facebook.
4.2. Pentru inscrierea valabild, in vederea participarii la Concurs este necesard indeplinirea
cumulativd a urmatoarelor conditii:
- Inscrierea se va face exclusiv in perioada concursului, intre 12.02.20224 — 29.02.2024, ora
23:59
- Participantii trebuie s aiba dreptul de participare conform prevederilor art.3
- Sa aiba un cont valabil pe platforma Facebook

Art. S - Premiile Campaniei

5.1. In cadrul Campaniei ,, CONPROSTA PENTRU PROSTATA SI TRACTUL URINAR” se vor
alege 3 castigatori, fiecare dintre ei primind tratamentul pentru afectiunile de prostatd sau a
tractului urinar, pentru o luna - 2 flacoane Conprosta Forte si un flacon Conprosta Tabs.

Art. 6 - Desemnarea castigatorilor

6.1. In cadrul acestui concurs vor fi desemnati un numdr de 3 castigitori, prin tragere la sorti, care
se va efectua incepand cu data 01.03.2024, in termen de 5 zile lucratoare. Aceasta extragere se va
desfasura prin intermediul platformei https://commentpicker.com/

6.2. Expedierea premiilor catre persoanele extrase si validate se va face exclusiv pe teritoriul
Romaniei.

Art.7 - Validarea si publicarea castigatorilor

7.1. Organizatorii sunt obligati sa faca public numele castigatorilor precum si castigurile acordate
in termen de maxim 5 zile lucratoare din momentul desemnarii castigatorilor. Organizatorii vor
publica numele castigatorilor si premiile castigate, prin intermediul:
https://www.facebook.com/conprosta

7.2. Pentru ca un participant sa poatd fi validat drept castigator al concursului, este necesar sa
indeplineasca toate conditiile stabilite prin prezentul Regulament, precum si obligatia
Participantului de transmitere a datelor solicitate Tn maxim 5 zile din momentul contactarii de catre
Organizator.

7.3. In cadrul procesului de validare, castigitorul trebuie sa furnizeze Organizatorului printr-un
mesaj privat urmatoarele date: nume si prenume, adresa de expediere a premiului si un numar de



telefon in scopul verificarii indeplinirii conditiilor de participare si a furnizarii premiului. Datele
vor fi trimise printr-un mesaj privat, pe platforma de socializare unde s-a desfasurat concursul, de
pe contul desemnat castigator. Dupa validare, castigitorii premiilor vor trimite copia actului de
identitate, 1n scopul 1indeplinirii obligatiilor legale privitoare la retinerea si virarea
impozitelor/taxelor pentru premiile acordate.

7.4. In conditiile in care un potential cstigitor nu raspunde la solicitarea Organizatorilor, respectiv
nu trimite datele solicitate in vederea validarii, in maxim 5 zile din momentul contactarii, acesta
va fi invalidat si va pierde orice drept asupra premiului, iar Organizatorii vor apela la castigatorul
de rezerva. Conditiile de validare a rezervei sunt aceleasi ca si in cazul castigatorilor.

Art. 8 - Acordarea premiilor

8.1. Organizatorul va pune la dispozitie premiile din concurs si va expedia premiile catre
castigatorii publicati, In maxim 30 (treizeci) de zile lucratoare de la data afisarii castigatorilor, prin
curier, la adresa indicata de citre acestia. Inmanarea premiilor este conditionati de incheierea
procesului verbal de predare-primire a acestora (semnarea de primire a actului de transport AWB
pentru primirea coletului, pus la dispozitie de reprezentantul societdtii de curierat). Refuzul de a
semna orice document ce atestd atribuirea efectivdi a premiului cétre castigator conduce la
pierderea dreptului castigatorului de a intra Tn posesia premiului.

8.2. Orice eroare si/sau omisiune cu privire la datele personale furnizate Organizatorilor nu atrage
raspunderea acestuia, acuratetea datelor de contact furnizate de participanti fiind in
responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorii nu sunt responsabili nici in cazul 1n care un
Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza numelui, adresei sau numarului de
telefon incorecte/incomplete.

8.3. Persoanele extrase si validate ca fiind castigatoare In cadrul acestei campanii NU au
posibilitatea de a primi contravaloarea in bani a premiilor sau de a le schimba cu alte bunuri si nici
sd solicite schimbarea parametrilor/ caracteristicilor premiilor sau sa le cedeze altor persoane; daca
acestea doresc sd renunte la premiu, atunci Organizatorul va dispune de premiu conform
intereselor sale.

8.4. Pe durata campaniei, fiecare participant are dreptul sa poatd castiga un singur premiu, iar
regula se aplica si persoanelor care au aceeasi adresa si/sau sunt membrii aceleiasi familii.

Art. 9 - Taxe si impozite

9.1. Orice obligatie de naturd fiscala in legatura cu premiul castigat este in sarcina exclusiva a
Organizatorului.

9.2 Impozitul aferent premiilor va fi suportat in totalitate de Organizator.

9.3 Participantilor la concurs nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli indirecte suplimentare, cu
exceptia cheltuielilor normale de participare (cheltuieli legate de accesul la Internet in vederea
inscrierii in Concurs sau a consultarii Regulamentului de desfasurare).

9.4 Orice alte obligatii ale castigatorului aferente utilizarii premiului castigat se afld exclusiv in
sarcina castigatorului.

Art 10 - Limitarea raspunderii
10.1. Organizatorii sunt indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentative de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei campanii.



10.2. In eventualitatea unei dispute asupra validitatii unei intrdri in cadrul campaniei, decizia
comisiei formata dintr-un reprezentant al Organizatorului, este definitiva.
10.3. Eventualele contestatii vor fi luate in considerare in termen de cel mult 5 (cinci) zile
lucratoare de la data anuntarii publice a castigatorilor. Orice contestatii sosite dupd aceastd data nu
vor fi luate 1n considerare.
10.4. Organizatorii nu isi asuma responsabilitatea pentru:
o Inscrierea pe altd pagind decat pagina de Facebook a Organizatorului disponibila la adresa
https://www.facebook.com/conprosta
e Inregistririle trimise in afara perioadei concursurilor asa cum acestea sunt previzute in
prezentul Regulament;
¢ Continutul comentariilor postate, participantii fiind singurii responsabili in acest sens;
e Eventualele dispute legate de drepturile asupra conturilor de Facebook de pe care s-au
inregistrat participantii la concursul organizat pe https://www.facebook.com/conprosta.ro
premiul va fi acordat persoanei care 1si declara datele de contact si face dovada validitatii datelor
declarate;
e Erori in datele furnizate de catre castigatori sau lipsa de acuratete a datelor de contact nu
atrage raspunderea Organizatorilor, fiind In responsabilitatea exclusivd a participantilor. Ca
atare acestia nu au nici un fel de obligatie in cazul furnizarii de catre participanti a unor date
eronate, incomplete sau incorecte care au dus la imposibilitatea trimiterii in conditii normale a
premiului sau la imposibilitatea identificarii unui castigator;
e Organizatorii nu vor fi responsabili pentru imposibilitatea unui castigator de a intra in
posesia premiului castigat sau refuzul de primire a coletului cu premiul castigat de la
reprezentantul societdtii de curierat;
e Organizatorii nu vor fi responsabili pentru intarzierile in livrarea/inmanarea premiilor
cauzate de intarzieri in prestarea serviciilor de catre furnizorii acestuia, respectiv de
curierat/servicii postale;
e Reclamatiile referitoare la premiul céstigat, ulterioare momentului semnarii documentului
de predare a premiului (semnarea de primire a actului de transport AWB pentru primirea
coletului, pus la dispozitie de reprezentantul societdtii de curierat) nu vor fi luate in considerare
de catre Organizatori;
e Blocarea contului de Facebook al participantului;
e Erori cauzate de folosirea incorectd a computerului personal de catre participant
(Intreruperea sursei electrice a computerului, erori date de sistemul de operare instalat pe
computer, erori date de virusarea sistemului de operare al computerului, erori date de folosirea
cu rea vointa a tehnologiei de catre participant in scopul de a manipula rezultatele concursului);
e Situatiile In care anumite persoane inscrise in concurs sunt in incapacitate de a participa
partial sau integral la promotie, dacd aceastd incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate
in afard controlului pe care Organizatorii il pot in mod rezonabil exercita.

Art 11 - Prelucrarea datelor cu caracter personal

11.1. In contextul organizarii si desfasurarii acestei Campanii Organizatorul prelucreazi datele
personale in conformitate cu legislatia in domeniul protectiei datelor cu caracter personal, respectiv
Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (,,GDPR”), in calitate de



persoand Imputernicitd a Clientului final. Organizatorul este Inregistrata in Registrul Operatorilor
de Date cu Caracter Personal sub nr. 4276.
11.2. Organizatorul va prelucra datele de inscriere ale participantilor la Campanie, cum ar fi: nume,
prenume, data nasterii, numar de telefon, adresa de e-mail si date privind imaginea. In plus, in
cazul participantilor care vor fi desemnati castigdtori, Organizatorul va prelucra urmatoarele date:
adresa de domiciliu pentru livrarea premiului, codul numeric personal si alte date cuprinse in actul
de identitate sau orice alte informatii care vor fi solicitate de autoritdtile fiscale in scopul
indeplinirii obligatiilor legale cu privire la plata impozitelor aferente premiilor.
11.3. Datele cu caracter personal sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:
e Organizarea si desfasurarea Campaniei, inclusiv acordarea premiilor castigatorilor;
e Plata impozitelor si a contributiilor aferente premiilor acordate, raportarea catre autoritatile
publice competente, publicarea numelui castigatorilor si a premiilor;
e Solutionarea oricaror plangeri legate de modalitatea de organizare si desfasurare a
Campaniei, investigarea eventualelor incalcari, realizarea unor raportari specifice, analize si
studii statistice, apararea dreptului Organizatorului in instanta si/sau alte proceduri judiciare sau
administrative;
e Indeplinirea unor obligatii legale, cum ar fi, dar fara a se limita la obligatii ce tin de arhivare,
securitate, tinerea evidentelor contabile sau fiscale.
11.4. Temeiurile juridice ale prelucrarii datelor cu caracter personal ale participantilor la Campanie
sunt urmatoarele:
(a) consimtamantul acestora,
(b) interesul legitim al Organizatorului,
(c) indeplinirea unor obligatii legale.
11.5. Datele cu caracter personal ale participantilor vor fi prelucrate pentru toata perioada derularii
Campaniei. Acestea sunt pastrate cét este necesar pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost
colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv a regulilor de
arhivare aplicabile. In ceea ce priveste datele necesare in scop financiar-contabil, acestea vor fi
stocate pe o perioada de 3 ani de la inchiderea anului financiar in cursul caruia au fost colectate.
11.6. Organizatorul poate dezvalui datele cu caracter personal ale participantilor catre urmatoarele
categorii de destinatari:
e Parteneri implicati In desfasurarea si organizarea Campaniei, inclusiv acordarea premiilor;
e Contabili, auditori, notari publici sau consultanti profesionali desemnati sd acorde asistenta
pentru organizarea si desfasurarea Campaniet, ce vor fi obligati printr-o lege sau prin contractul
incheiat cu Organizatorul sa pastreze confidentialitatea datelor personale la care au acces;
e Furnizori de servicii de curierat;
e Autoritati publice din orice domeniu, centrale sau locale, atat din Romania, cat si din
straindtate, ce vor prelucra datele personale la cererea acestora sau din initiativa
Organizatorului, in acord cu legislatia aplicabila;
e Instanta competentd din Romania, in eventualitatea unei dispute, in masura in care este
necesar pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept al Organizatorului.
11.7. Datele cu caracter personal se vor prelucra pe teritoriul Uniunii Europene si nu se vor
transfera catre alte companii, organizatii sau persoane din state terte sau cdtre organizatii
internationale.
11.8. In ceea ce priveste securitatea datelor cu caracter personal, au fost implementate masuri
tehnice si organizationale corespunzatoare in vederea protejarii datelor personale colectate si
prelucrate, cum ar fi: instruirea personalului, limitarea accesului la datele personale, astfel incat



acestea sd fie prelucrate doar de catre angajatii sau colaboratorii care au nevoie de acces la
informatii in vederea indeplinirii obligatiilor legale sau contractuale, etc.
11.9. In conformitate cu prevederile Regulamentului 679/2016, participantii, beneficiazi de
urmatoarele drepturi, in calitate de persoand vizata:
e Dreptul de acces la datele personale pe care le prelucreaza Organizatorul, inclusiv dreptul de
a obtine informatii cu privire la natura, prelucrarea si divulgarea acestor date
e Dreptul la rectificarea inexactitatilor datelor personale prelucrate de Organizator;
e Dreptul la stergerea datelor prelucrate de Organizator (,,dreptul de a fi uitat”);
e Dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal pe care le prelucreaza
Organizatorul;
e Dreptul de a obiecta la prelucrarea datelor personale;
e Dreptul la portabilitatea datelor personale;
e Dreptul la retragerea consimtdmantului, in situatiile in care prelucrarea datelor s-a realizat
in temeiul consimtamantului. Aceastd cerere se poate formula in orice moment, iar retragerea
consimtamantului nu va afecta legalitatea prelucrdrii datelor personale realizatd inainte de
retragere.
e Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere cu privire la prelucrarea
datelor personale de catre Organizator sau in numele Organizatorului — Autoritatea Nationala
pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, Bdul G-ral. Gheorghe Magheru
28-30, sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Romania, anspdcp@dataprotection.ro

Art 12 - Litigii

12.1. Legea aplicabila este legea roméana.

12.2. Eventualele litigii aparute intre Organizatori si Participanti cu privire la orice aspect legat de
desfasurarea Campaniei se vor solutiona pe cale amiabild, iar in cazul In care aceasta nu va fi
posibila, litigiile vor fi solutionate in instantele judecatoresti romane competente din Municipiului
Bucuresti.

12.3. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se pot trimite pe adresa Organizatorilor
in termen de maxim 3 (trei) zile lucratoare de la data anuntarii publice a castigatorilor. Dupa
expirarea acestui termen, Organizatorii nu vor mai lua in considerare nicio reclamatie.

Art 13 - Forta majora

13.1. Promotia poate inceta Tnainte de termen, atit in cazul unui eveniment ce constituie forta
majord, astfel cum este reglementatd de legislatia roméand in vigoare, inclusiv in cazul
promotie, cét si daca Organizatorii doresc acest lucru. In aceste situatii, Organizatorii nu sunt tinuti
la Intoarcerea/rambursarea sau plata vreunei sume cu titlu de despagubire/daund sau altele
asemenea.

13.2. Organizatorii isi rezerva dreptul de a modifica prezentul regulament/conditiile promotiei/data
extragerii promotiei, aceste modificari fiind aduse la cunostinta publicului prin afisarea pe
https://www.facebook.com/conprosta

Art 14 - Clauze finale

14.1 Prin prezenta Campanie se urmdreste promovarea brandului Conprosta catre clientii si
potentialii clienti ai acestuia. In acest sens, campania de fatid reprezintd un instrument de
popularizare in vederea fidelizarii clientilor existenti si a atragerii de noi clienti.



14.2 Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord cu prevederile prezentului
Regulament.

14.3 Prevederile prezentului Regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei in vigoare
aplicabile si cu termenii si conditiile furnizorilor directi ai serviciilor ce formeaza premiile.

14.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de modifica prezentul Regulament de céte ori este necesar,
cu informarea corespunzatoare a celor interesati.

Art 15. Date de contact:

SC NatBio Solution SRL

Sediu social: Intrarea Gheorghe Simionescu nr. 19, B26, Sector 1, Bucuresti, Romania
Adresa de corespondenta: OP-22, CP-113, Sector 1, 014780, Bucuresti

CUI RO42228528; J40/1737/2020; EUID: ROONRC.J40/1737/2020

Cont IBAN RO: RO57RNCB0069166443730001- BCR Libertatii.

Tel. +4 0786 888 827

E-mail: office@conprosta.ro

Web page: www.conprosta.ro

Conprosta Forte Prospect:

https://www.conprosta.ro/produs/conprosta-forte/

Conprosta Tabs Prospect:

https://www.conprosta.ro/produs/conprosta-tabs/

Studii clinice:

https://www.conprosta.ro/studii-clinice/

Articole despre prostata si tractul urinar si beneficiile suplimentului Conprosta:
https://www.conprosta.ro/articole/



